Zasady ochrany osobnych Gadajov

Informacie o spracovani udajov

Spravca udajov
Nazov: SCART Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Sidlo: 2730 Albertirsa, Koltéi Anna utca 17-19.
Korespondencna adresa, reklamacie: 2730 Albertirsa, Koltéi Anna utca 39.
E-mail: info@zdravezitie.sk
Telefén: +3653200108
Webova stranka: https://www.zdravezitie.sk/

Poskytovatel’ webhostingu

Nazov: UNAS Online Kft.
Korespondencna adresa: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mailova adresa: unas@unas.hu

Popis spracovania udajov pri prevadzke internetového obchodu

Tento dokument obsahuje vSetky relevantné informacie o spracovani Udajov v suvislosti s prevadzkou internetového obchodu v
stlade s VSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov Eurdpskej Unie ¢. 2016/679 (dalej len ,nariadenie®, GDPR) a zdkonom ¢. CXII z
roku 2011. (dalej len ,Infotv.").

Informacie o pouzivani stiborov cookie
Co je sGbor cookie?
Spravca Udajov pouziva pri navsteve webovej stranky tzv. subory cookie. Cookie je subor informacii pozostavajlci z pismen a Cisiel,
ktory naSa webova stréanka odosiela do vasho prehliadada s cielom ulozit urité nastavenia, ulahdit pouzivanie nasej webovej stranky
a pomdct ndm zhromazdovat niektoré relevantné Statistické informacie o nasich navstevnikoch.

Niektoré sibory cookie neobsahuju osobné informacie a nie si vhodné na identifikaciu jednotlivych pouzivatelov, niektoré vsak
obsahuju individudlny identifikator - tajny, nahodne generovany rad Cisiel -, ktory uklada vase zariadenie a tym zabezpecuje vasu
identifikaciu. Doba platnosti jednotlivych siborov cookie je uvedena v prislusSnom popise jednotlivych stborov cookie.

Pravny ramec a pravny zaklad pre pouzivanie suborov cookie:

V zasade rozliSujeme tri typy stborov cookie: sibory cookie nevyhnutné pre fungovanie, ktoré slizZia na spravne fungovanie webovej
stranky, stibory cookie na Statistické Ucely a sibory cookie na marketingové Gcely.

Pravnym zakladom pre spracovanie Udajov je vas suhlas v pripade suborov cookie na sStatistické a marketingové Gcely podla ¢lanku 6
ods. 1 pism. a) nariadenia a opravneny zaujem na zabezpecenie fungovania webovej stranky v pripade suborov cookie nevyhnutnych
na fungovanie podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) nariadenia.

Hlavné charakteristiky suborov cookie pouzivanych na webovej stranke:Subory cookie nevyhnutné pre fungovanie:
Ak neprijmete pouzivanie tychto siborov cookie, niektoré funkcie vam nebudl k dispozicii.

Cookie relacie: Tieto sUbory cookie ukladaju informacie o mieste pobytu navstevnika, jazyku prehliadaca, mene platby a ich
Zivotnost je do uzavretia prehliadada alebo maximalne 2 hodiny.

Cookie pre obsah s vekovym obmedzenim: Tieto sibory cookie zaznamenavaju suhlas s obsahom s vekovym obmedzenim a fakt,
Ze dotknuta osoba je starSia ako 18 rokov. Ich Zivotnost trva do zatvorenia prehliadaca.

Cookie pre odporiéané produkty: Funkcia ,Odporudit zndmemu" zaznamendva zoznam produktov, ktoré chcete odporucit. Doba
platnosti je 60 dni.

Mobilna verzia, cookie tykajlice sa dizajnu: Rozpoznava zariadenie, ktoré navstevnik pouziva, a na mobilnych zariadeniach sa
prepne na Uplny zobrazenie. Doba platnosti je 365 dni.

Cookie tykajlce sa suhlasu s cookies: Pri prichode na stranku sa v upozorfiovacom okne zobrazi vyhlasenie o ukladani cookies,
ktoré musite prijat. Doba platnosti je 365 dni.

Odhlasenie #2 cookie: Podla moznosti #2 systém odhlasi navstevnika po 90 drioch. Zivotnost je 90 dni.
Backend identifikaény cookie: Identifikator backend serveru, ktory obsluhuje stranku. Zivotnost trvé do zatvorenia prehliadaca.

Barion Pixel cookies Spolo¢nost Barion Payment Zrt. pouZiva pri pouZivani platobného riedenia Barion cookies na prevenciu
podvodov (ide o cookies ba_vid, ba_vid.xxx a ba_sid), ktoré spracivaju aj osobné udaje (profil). V pripade platby prostrednictvom
Barion méZe predavajlci zabezpedit platbu iba pomocou tychto siiborov cookie, ktoré nie je mozné deaktivovat. Ucelom suboru
ba_vid cookie je podla informacii o suboroch cookie spolo¢nosti Barion: odhalenie podvodov s bankovymi kartami na zaklade
digitadlneho odtlacku zariadenia pouzivaného kupujucim a jeho navykov pri prehliadani. Pouzitie cookie je potrebné na rozpoznanie
podvodnikov. Cookie zabezpeluje, ?e na zaklade Udajov o nadvykoch prehliadania vieme, e ide o pouZivatela. U&el cookie ba_vid.
Ugel stiboru cookie xxx podla informécii o stiboroch cookie spolo¢nosti Barion: odhalenie podvodov s bankovymi kartami na zéklade
digitdlneho odtlaéku zariadenia pouZivaného zdkaznikom a jeho navykov pri prehliadani. Cookie zabezpeduje, aby spoloénost Barion
Zrt. mohla sledovat ndvyky pouzivatela medzi dvoma reldciami na danej webovej stranke. Zberaju sa tieto Udaje: ba_vid, ID
priradené pouzivatelovi, ktoré je hash zostaveny z vlastnosti prehliadada, na zaklade ktorého je mozné urcit ¢as prvej, aktualnej a
poslednej navétevy danej webovej stranky, ID aktudlnej relcie, povolenie pre cookies tretich stran. U¢elom stiboru ba_sid cookie je
podla informacii o suboroch cookie spolo¢nosti Barion: odhalenie podvodov s bankovymi kartami na zaklade digitadlneho odtlacku
zariadenia pouzivaného zdkaznikom a jeho ndvykov pri prehliadani. Cookie zabezpedéuje, aby bolo moZné identifikovat relaciu na
webovych strénkach spoloCnosti Barion Zrt. Doba uchovavania suborov cookie ba_vid a ba_vid.xxx je 1,5 roka od poslednej
aktualizacie, doba uchovavania stboru cookie ba_sid je 30 minut. Udaje uchovava spolo¢nost Barion Zrt. Informéacie o stiboroch
cookie spoloc¢nosti Barion najdete tu: https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato/

Subory cookie na Statistické Gcely:

Subor cookie Google Analytics: Google Analytics je analyticky nastroj spolo¢nosti Google, ktory pomaha vlastnikom webovych
stranok a aplikacii ziskat presnej$i obraz o aktivitach ich navstevnikov. Tato sluzba méZe pouZivat siibory cookie na zhromaZdovanie
informacii a vytvaranie sprav o Statistickych Udajoch tykajlucich sa pouzivania webovej stranky bez toho, aby identifikovala
jednotlivych navstevnikov spolo¢nosti Google. Hlavnym siborom cookie pouZivanym sluzbou Google Analytics je subor cookie ,_ _ga“.
Okrem sprav vytvorenych zo Statistickych Udajov o pouzivani webovych stranok, sluzba Google Analytics - spolu s niektorymi
reklamnymi sUbormi cookie uvedenymi vy$die - moZe byt pouZitd aj na zobrazovanie relevantnej$ich rekldm v produktoch Google
(napriklad vo vyhladavaci Google) a na internete.




Referer cookies: Zaznamendvajl, z akej externej strdnky sa ndavstevnik dostal na strdnku. Ich Zivotnost trvd do zatvorenia
prehliadaca.

Cookie posledného zobrazeného produktu: Zaznamendva produkty, ktoré si navstevnik naposledy prezrel. Ich Zivotnost je 60
dni.

Cookie poslednej prezeranej kategorie: Zaznamenava poslednu prezerand kategdriu. Ich Zivotnost je 60 dni.

Cookie kosika: Zaznamenava produkty vlozené do kosika. Ich Zivotnost je 365 dni.

Inteligentné ponuky cookie: Ukladd podmienky zobrazenia inteligentnych ponik (napr. ¢i uz bol navstevnik na stranke, ¢i ma
objednavku). Zivotnost 30 dni.

Cookies na marketingové Ucely:

Cookie Google Adwords Ked' niekto navstivi nasu stréanku, identifikator cookie navstevnika sa pridéd do remarketingového zoznamu.
Spolo¢nost Google pouziva cookies, napriklad cookies NID a SID, v produktoch Google, napriklad na prispésobenie rekldm
zobrazenych v Google vyhladavani. Tieto subory cookie sa pouzivaju napriklad na zapamatanie vasich poslednych vyhladavani,
predchadzajlcich interakcii s reklamami jednotlivych inzerentov alebo s vysledkami vyhladavania, ako aj na zapamatanie vasich
navstev webovych stranok inzerentov. Funkcia sledovania konverzii AdWords pouZziva subory cookie. Na sledovanie predaja a inych
konverzii vyplyvajucich z reklamy sa do pocitaca pouzivatela ukladaju subory cookie, ked dana osoba klikne na reklamu. Niektoré
bezné pouzitia siborov cookie: vyber rekldam na zaklade toho, Co je pre daného pouzivatela relevantné, zdokonalovanie sprav o
vykone kampani a zabranenie zobrazovaniu reklam, ktoré pouZzivatel' uz videl.

Facebook pixel (cookie Facebooku) Facebook pixel je kod, pomocou ktorého sa na webovej stranke vytvaraju spravy o
konverziach, zostavuju cielové skupiny a majitel' stranky ziskava podrobné analytické (daje o pouzivani webovej stranky
navstevnikmi. Pomocou Facebook pixelu méZete navstevnikom webovej stranky zobrazovat personalizované ponuky a reklamy na
Facebooku. Zasady ochrany osobnych Gdajov Facebooku si mézZete preditat tu: https://www.facebook.com/privacy/explanation

BarionMarketingConsent.xxx Jeho Ucelom je uchovavanie vyhldsenia dotknutej osoby o tom, ¢i suhlasila so zhromazdovanim
udajov o jej prehliadacich navykoch a analyzou jej nakupnych navykov za Ucelom zobrazovania personalizovanych reklam a ponuk.
Ak ste suhlasili, idaje zhromazdené prostrednictvom suborov cookie umiestnenych medzi sibormi cookie potrebnymi na fungovanie,
ktoré slGzia na prevenciu podvodov s bankovymi kartami, a vase prehliadacie navyky pouZijeme aj na analyzu nakupnych navykov s
cielom zobrazovat personalizované reklamy a ponuky. Zivotnost: 1,5 roka od poslednej aktualizacie

Cookie spoloc¢nosti Barion Media a reklamnych partnerov Jeho Ucelom je synchronizécia a parovanie odliSnych identifikatorov
pouzivatelov systému Barion a systému daného partnera. Subory cookie v rdmci svojej funkcie signalizuju serveru partnera, aby
stiahol svoj identifikac¢ny sUbor cookie pouzivatela do prehliadaca navstevnika webovej stranky. Tymto sp6sobom sa identifikatory
vytvorené v dvoch systémoch stucasne v jednom prehliadaci sparuju.

Viac informacii o vymazani siborov cookie najdete na nasledujucich odkazoch:
e Internet Explorer: http: i i i
Firefox: https:

Mozilla: https://support.mozilla.or hu kb, weboldalak altal- eIheI ezett- sutlk torlese szamlt
Safari: :

Chrome: ttgs [( ngrt google com/chrome/answer/95647

Edge: https: ort.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Udaje spracivané na acely uzavretia a plnenia zmluvy
Na Gcely uzavretia a plnenia zmluvy mdze déjst k viacerym pripadom spracivania Udajov. Informujeme vds, Ze spracivanie Udajov
sUvisiace so staznostami a zaruénym servisom sa uskutoéni len v pripade, ak uplatnite niektoré z uvedenych prav.

Ak nenakupujete prostrednictvom internetového obchodu, ale ste len jeho ndvstevnikom, mdzu sa na vas vztahovat ustanovenia o
spracuvani udajov na marketingové ucely, ak nam udelite sihlas na marketingové ucely.

Podrobnejsie informacie o spractvani Gdajov na Ucely uzavretia a plnenia zmluvy:

Kontakt

Napriklad ak nas kontaktujete e-mailom, prostrednictvom kontaktného formulara alebo telefonicky s otazkou tykajucu sa niektorého
z nasich produktov. Predchadzajlce kontaktovanie nie je povinné, aj bez neho mézete kedykolvek objednat v internetovom obchode.

Spracavané Gdaje. Udaje, ktoré ste poskytli pri kontaktovani.
Doba spraciivania tdajov. Udaje spractivame len do ukoncenia kontaktovania.
Pravny zaklad spracivania adajov. Vas dobrovolny suhlas, ktory poskytujete spravcovi uUdajov prostrednictvom kontaktovania.
[Spractvanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia]

Registracia na webovej stranke
Uchovavanim Udajov poskytnutych pri registrécii méze spravca Udajov zabezpedit pohodinej$ie sluzby (napr. GUdaje dotknutej osoby
nie je potrebné pri dalSom nakupe opéatovne zadavat). Registracia nie je podmienkou uzavretia zmluvy.

Spracivané udaje. Pri spraclvani Udajov spracovatel Udajov spraciva vase meno, adresu, telefénne cislo, e-mailovu adresu,
charakteristiku zakipeného tovaru a dadtum nakupu.

Doba trvania spracivania adajov. Do odvolania vasho suhlasu.
Pravny zaklad spracivania adajov. Vas dobrovolny suhlas, ktory poskytnete spravcovi Udajov pri registracii [sprava udajov podla
¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia].
Spracovanie objednavky
Pri spracovani objednavok st potrebné ¢innosti spracovania Udajov na Ucely plnenia zmluvy.

Spracované Udaje. Pri spracivani udajov spracovatel (dajov spracliva vase meno, adresu, telefénne cislo, e-mailovl adresu,
charakteristiku zaklUpeného tovaru, Cislo objednavky a datum nakupu.

Ak ste zadali objedndvku v internetovom obchode, spracuvanie Gdajov a poskytnutie Udajov je nevyhnutné na spinenie zmluvy.
Doba spracivania tdajov. Udaje spractivame v stlade s ob&ianskopravnou premli¢acou lehotou 5 rokov.
Pravny zaklad spracivania Gdajov. PInenie zmluvy. [Spraclivanie Gdajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia]

Vystavenie faktary

Spracovanie Gdajov prebieha v stlade s pravnymi predpismi s cielom vystavit faktdru a spinit povinnost uchovavat Gétovné doklady.
Podla § 169 ods. 1 a 2 zdkona o uctovnictve st obchodné spolo¢nosti povinné uchovavat Gétovné doklady, ktoré priamo alebo
nepriamo potvrdzuju Gctovné zalctovanie.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Spraciavané adaje. Meno, adresa, e-mailova adresa, telefénne dislo.

Doba spraciivania Gdajov. Vystavené faktiry sa musia uchovavat podla § 169 ods. 2 zdkona o Uctovnictve po dobu 8 rokov od
vystavenia faktury.

Pravny zaklad spracavania Gdajov. Vydanie faktury je povinné podla § 159 ods. 1 zdkona o dani z obratu ¢. 2007. Vydanie
faktury je povinné a podla § 169 ods. 2 zdkona o Uctovnictve ¢. 2000.

Spracovanie udajov suvisiacich s dodavkou tovaru
Spracovanie Udajov sa vykonava za ucelom dodania objednaného tovaru.
Spracované udaje. Meno, adresa, e-mailova adresa, teleféonne Cislo.
Doba spracovania udajov. Spravca Udajov spracovava Udaje do doby dodania objednaného tovaru.
Pravny zaklad spracovania adajov. PInenie zmluvy [Spracovanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia].

Prijemcovia a spracovatelia idajov spracivanych v suvislosti s dodavkou tovaru

Nazov prijemcu: Magyar Posta Zartkoériien M(ik6dd Részvénytarsasag
Sidlo prijemcu: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Telefonne cislo prijemcu: +36-1/767-8200

E-mailova adresa prijemcu: ugyfelszolgalat@posta.hu

Webova stranka prijemcu: posta.hu

Kuriérska sluzba spolupracuje s prevadzkovatelom Udajov na zadklade zmluvy uzavretej s prevadzkovatelom Udajov pri dorucovani
objednaného tovaru. Kuriérska sluzba spracliva ziskané osobné (daje v stlade s informaciami o spracivani Udajov uvedenymi na jej
webovej stranke.

Nazov adresata: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Sidlo adresata: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefénne cislo adresata: 06-29-88-67-00

E-mailova adresa adresata: info@gls-hungary.com

Webova stranka adresata: https://gls-group.eu/HU/hu/home

Kuriérska sluzba spolupracuje na dodani objednaného tovaru na zaklade zmluvy uzavretej so spravcom udajov. Kuriérska sluzba
spracovava ziskané osobné Udaje v stlade s informaciami o spracovani Udajov uvedenymi na svojej webovej stranke.

Riesenie reklamacii a reklamacii
Zarucéné a reklamacie
Pri spracovani zaru¢nych a reklaménych narokov postupujeme podla pravidiel nariadenia NGM ¢. 19/2014. (IV. 29.).

Na zdklade tohto nariadenia sme povinni vyhotovit zdznam o zaru¢nom alebo reklaménom naroku, ktory ndm bol oznédmeny, v
ktorom uvedieme:

1. Vase meno, adresu a vyhlasenie, ze suhlasite so spracovanim Gdajov uvedenych v protokole v stlade s nariadenim,

oznacenie hnutelnej veci predanej na zaklade zmluvy uzavretej medzi vami a nami, jej kipnu cenu,

datum splnenia zmluvy,

datum oznédmenia chyby,

opis chyby,

pravo, ktoré chcete uplatnit na zaklade zaruky alebo zaruénej povinnosti, a dalej

spdsob vyrieSenia zaruénej alebo zaruénej povinnosti alebo ddvod zamietnutia naroku alebo prava, ktoré chcete uplatnit na
zaklade zaruky alebo zaruc¢nej povinnosti.

NouhswN

Ak od vas zakUpeny tovar prevezmeme, musime vystavit potvrdenie o prevzati, v ktorom musia byt uvedené

1. vase meno a adresa,

2. Udaje potrebné na identifikaciu veci,

3. datum prevzatia veci a

4. datum, kedy si mdzete opravenu vec prevziat.

Doba uchovavania Gdajov. Podnik je povinny uchovdvat zdznam o reklamdcii spotrebitela tykajlcej sa zaruky alebo zaruénej
povinnosti po dobu troch rokov od jej prijatia a na poZiadanie kontrolného organu ho predloZit.

Pravny zaklad spracivania adajov. Pravnym zakladom pre spracovanie udajov je splnenie zékonnych povinnosti podla nariadenia
19/2014. (IV. 29.) NGM [§ 4 ods. 1 a § 6 ods. 1] [spracovanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia].

RieSenie d'alsich staznosti v oblasti ochrany spotrebitel'a

Spracovanie Udajov sa vykondava na Ulely riedenia staZnosti v oblasti ochrany spotrebitela. Ak ste sa na nds obrétili so staZnostou,
spracovanie Udajov a ich poskytnutie je nevyhnutné.

Spracované adaje. Meno a priezvisko zdkaznika, telefénne &islo, e-mailova adresa, obsah staznosti.

Doba spracovania Gdajov. Staznosti tykajlce sa ochrany spotrebitela uchovdvame v sllade so zdkonom o ochrane spotrebitela po
dobu 3 rokov.

Pravny zaklad spracivania Gdajov. To, & sa na nas obrétite so staZnostou, je vadim dobrovolnym rozhodnutim, av$ak ak sa na
nas obratite, sme povinni uchovavat staznost po dobu 3 rokov na zdklade § 17/A ods. 7 zédkona o ochrane spotrebitela z roku 1997
[spravanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia].

Udaje spraciivané v savislosti s overitel'nostou sthlasu

Pri registracii, objednavke alebo prihldseni sa na odber noviniek informacny systém uklada Udaje tykajuce sa suUhlasu na ucely
neskorsieho overenia.

Spracavané adaje. Datum udelenia suhlasu a IP adresa dotknutej osoby.

Doba uchovavania Gdajov. Vzhladom na zdkonné poZiadavky je potrebné, aby bolo mozné neskdr preukazat sihlas, preto sa Udaje
uchovavaju po dobu, pocas ktorej trva premicacia lehota po ukonceni spractvania udajov.

Pravny zaklad spracGvania Gdajov. Tuto povinnost stanovuje ¢ldnok 7 ods. 1 nariadenia. [Spracovanie Udajov podla &ldnku 6 ods.
1 pism. c) nariadenia]

Spracovanie udajov na marketingové ucely

Spracovanie udajov suvisiace s zasielanim newsletterov
Spracovanie Udajov sa vykonava na Ucely zasielania newsletterov.



Spracované adaje. Meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne Cislo.
Doba trvania spracovania. Do odvolania sthlasu dotknutej osoby.
Pravny zaklad spracivania udajov. Vas dobrovolny suhlas, ktory poskytujete prevadzkovatelovi idajov prihldsenim sa k odberu
noviniek [Spracovanie udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia]

Spracovanie udajov slvisiace so zasielanim a zobrazovanim personalizovanych reklam
Spracovanie Udajov sa vykondva s cielom zasielat reklamy, ktorych obsah zodpoveda zaujmom dotknutej osoby.
Spracované adaje. Meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne Cislo.
Doba trvania spracovania adajov. Do odvolania vasho suhlasu.
Pravny zaklad spracovania. Vase dobrovolny, osobitny suhlas, ktory poskytnete spravcovi dajov pri zbere Gdajov [spravca udajov
podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia].

Remarketing

Spravca Udajov vykonava remarketingové ¢innosti prostrednictvom sidborov cookie.
Spracivané adaje. Udaje spractivané siibormi cookie uvedenymi v informéaciach o stiboroch cookie.
Doba trvania spracivania udajov. Doba uchovavania daného suboru cookie, podrobnejsie informacie najdete tu:
VSeobecné informécie o suboroch cookie spolo¢nosti Google:
https://www.google.com/policies/technologies/types
Informacie o sluzbe Google Analytics:

Informacie o Facebooku:

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entr roduct=ad_settings screen
Pravny zaklad spracivania adajov
Vas dobrovolny suhlas, ktory poskytujete prevadzkovatelovi Gdajov prostrednictvom pouZivania tejto webovej stranky [spractivanie
Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia].
Automatizované rozhodovanie

Cielom automatizovaného rozhodovania je uzavretie a plnenie zmluvy medzi prevadzkovatelom Gdajov a dotknutou osobou, vysledok
automatizovaného rozhodovania kontroluji zamestnanci prevadzkovatela (dajov. Dotknutd osoba ma pravo poziadat
prevadzkovatela Gdajov o ludsky zdsah v suvislosti s automatizovanym rozhodovanim, vyjadrit svoje stanovisko a podat namietku
proti rozhodnutiu.

Prevadzkovatel idajov pouziva automatizované rozhodovanie v nasledujucich pripadoch:

Zl'ava pre stalych zakaznikov

- pouzitd logika: na zaklade celkovej hodnoty predchadzajlcich ndkupov. stupriovito rastica zlava.

- dbsledky pre dotknutl osobu: zlava na jednotlivé produkty alebo skupinu produktov.

Kupoénovy kod

- pouzitd logika: percentualna alebo pevna zlava z ceny produktu

- dosledky pre dotknutl osobu: zlava na jednotlivé produkty alebo skupinu produktov.

Kalkulator prepravného podl'a hmotnosti

- pouzitd logika: hmotnost balika vypocitana na zaklade hmotnosti produktu

- désledky pre dotknut( osobu: prepravné podla hmotnosti balika, stupfiovito rastice prepravné. Maximalna hmotnost balika 40 kg.

Dalsie spracovanie adajov

Ak chce spravca Udajov vykondvat dalSie spracovanie Gdajov, poskytne vopred informacie o podstatnych okolnostiach spracovania
Udajov (pravny ramec a pravny zaklad spracovania Udajov, Ucel spracovania Udajov, rozsah spracovanych uUdajov, trvanie
spracovania Udajov).

Prijemcovia osobnych udajov

Spracovanie udajov na ucely uchovavania osobnych adajov

Nazov spracovatel’a tdajov: UNAS Online Kft.
Kontaktné Gdaje spracovatel’a Gidajov:
Telefonne cislo:

E-mailova adresa: unas@unas.hu

Sidlo: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.

Webova stranka: unas.hu

Spravca Udajov vykonava uchovavanie osobnych Udajov na zdklade zmluvy uzavretej so sprdvcom Udajov. Nie je opradvneny na
pristup k osobnym Gdajom.

Cinnost spracovatel’a idajov suvisiaca s zasielanim spravodajského bulletinu
Nazov spolocnosti prevadzkujlcej systém zasielania spravodajského bulletinu: The Rocket Science Group LLC.

Sidlo spoloc¢nosti prevadzkujicej systém zasielania spravodajskych bulletinov: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA 30308 USA

Telefénne cislo spolo¢nosti prevadzkujlcej systém zasielania spravodajskych bulletinov:
E-mailova adresa spolo¢nosti prevadzkujicej systém zasielania spravodajskych bulletinov: privacy@mailchimp.com
Webova stranka spoloc¢nosti prevadzkujicej systém zasielania spravodajskych bulletinov: mailchimp.com
Sprostredkovatel' GUdajov spolupracuje s prevadzkovatelom (dajov na zaklade zmluvy uzavretej s prevadzkovatefom uUdajov pri
zasielani spravodajskych bulletinov. Pri tom sprostredkovatel’ Udajov spraciva meno a e-mailovl adresu dotknutej osoby v rozsahu
potrebnom na zasielanie spravodajskych bulletinov.

Spracovanie udajov suvisiacich s prevadzkovanim systému CRM
Nazov spracovatel’a tdajov: UNAS Online Kft.


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Sidlo spracovatel’a adajov: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.
Telefonne dCislo spracovatel’a idajov:

E-mailova adresa spracovatel’a adajov: unas@unas.hu
Webova stranka spracovatel’a idajov: unas.hu

Spravca udajov na zaklade zmluvy uzavretej so spravcom Udajov spolupracuje pri evidencii objednévok. Spravca udajov pri tom
spraciiva meno, adresu, telefénne Cislo dotknutej osoby, Cislo a datum objednavok v ramci obc¢ianskopravnej premicacej lehoty.

Vase prava pri spracivani udajov
Pocas trvania spracuvania Udajov mate v sulade s nariadenim tieto prava:

e pravo na odvolanie suhlasu

pravo na pristup k osobnym Gdajom a informaciam tykajlcim sa spracivania Gdajov
pravo na opravu

pravo na obmedzenie spracivania udajov

pravo na vymazanie

pravo na namietku

pravo na prenosnost Udajov.

Ak chcete uplatnit svoje prava, je potrebné vas identifikovat a spravca Udajov s vami musi komunikovat. Na G&ely identifikacie bude
preto potrebné poskytnut osobné (daje (identifikdcia viak méZe byt zaloZend iba na Udajoch, ktoré o vas spravca Udajov inak
spracuiva) a vase staZnosti tykajlce sa spracivania Udajov budl dostupné v e-mailovej schrédnke spravcu Udajov v tomto ozndmeni v
lehote uvedenej v suvislosti so staznostami. Ak ste boli nasim zdkaznikom a chcete sa identifikovat na ucely vybavovania staznosti
alebo zadruénych reklamdcii, na identifikaciu uvedte aj ¢islo objedndvky. Na zdklade toho vés budeme moct identifikovat ako
zakaznika.

StaZnosti tykajuce sa spracovania Udajov bude prevadzkovatel Gdajov vybavit najneskér do 30 dni.
Pravo na odvolanie suhlasu

Svoj sthlas so spracovanim Gdajov méZete kedykolvek odvolat, v takom pripade budi uvedené Udaje z nasich systémov vymazané.
Upozorfiujeme v8ak, Ze v pripade edte nevybavenych objednavok méze odvolanie sihlasu mat za nasledok, Ze vdm nebudeme méct
dodavku realizovat. Okrem toho, ak uz doslo k realizacii ndkupu, na zaklade Gétovnych predpisov nemdzeme z nasich systémov
vymazat Udaje suvisiace s fakturaciou, a ak mate vodi ndm zavazky, mdzeme vase Gdaje spracuvat aj v pripade odvolania sthlasu na
zaklade opravneného zaujmu suvisiaceho s vymahanim pohladavky.
Pristup k osobnym Gdajom
Mate pravo od spravcu Udajov ziskat informécie o tom, & sa vade osobné Udaje spractvajd, a ak dno, mate pravo:
e ziskat pristup k spracivanym osobnym udajom a
e aby vas spravca Udajov informoval o nasledujlcich skutoc¢nostiach:
e (cely spractvania udajov;
e kategdrie osobnych Udajov, ktoré sa o vas spraclvaju;
e informacie o prijemcoch alebo kategdriach prijemcov, ktorym spravca osobnych uUdajov poskytol alebo poskytne osobné
udaje;
e planovana doba uchovavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné, kritérid na stanovenie tejto doby;
e Vase pravo poziadat prevadzkovatela Gdajov o opravu, vymazanie alebo obmedzenie spractvania Vasich osobnych tdajov a
v pripade spraclUvania Udajov na zdklade opravneného zaujmu moZete namietat proti spraclvaniu takychto osobnych
udajov;
e pravo podat staZznost dozornému organu;
ak Udaje neboli zozbierané od vas, vSetky dostupné informacie o ich zdroji;
e skutoénost automatizovaného rozhodovania (ak sa takyto postup pouziva), vratane profilovania, a aspon v tychto pripadoch
informacie o pouzitej logike a zrozumitelné informacie o tom, aky vyznam ma takéto spracovanie Udajov a aké dosledky
méze mat pre vas.

U&elom vykonu prava mdze byt zistenie a kontrola zakonnosti spractivania Udajov, preto v pripade opakovanych Ziadosti o informécie
méze prevadzkovatel Udajov za poskytnutie informacii U¢tovat primerand nadhradu nakladov.

Spravca zabezpeci pristup k osobnym (dajom tak, Ze po vasej identifikacii vdam e-mailom zasle spracované osobné udaje a
informacie. Ak ste registrovany, pristup zabezpedime tak, Ze po prihlaseni do vasho pouzivatelského U¢tu budete moct zobrazit a
skontrolovat vase spracované osobné Udaje.

V ziadosti uvedte, ¢i pozadujete pristup k osobnym Gdajom alebo informacie tykajlce sa spracivania udajov.

Pravo na opravu

Mate pravo poziadat prevadzkovatela Udajov, aby bezodkladne opravil nepresné osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju.

Pravo na obmedzenie spraciivania adajov

Mate pravo pozadovat, aby sprévca na vasu ziadost obmedzil spractivanie Gdajov, ak je splnend niektord z nasledujlcich podmienok:

e spochybfiujete spravnost osobnych Udajov, v takom pripade sa obmedzenie vztahuje na dobu, ktord umozfiuje prevadzkovatelovi
overit spravnost osobnych Udajov; ak je moZné spravnost idajov okamzZite overit, obmedzenie sa neuplatni;

e sprievodca Udajov je nezdkonné, ale vy ste z akéhokolvek dévodu proti vymazaniu Udajov (napriklad preto, Ze su pre vas
dolezité na uplatnenie pravnych narokov), a preto neziadate vymazanie Udajov, ale namiesto toho Ziadate obmedzenie ich
pouZivania;

e spravca uz nepotrebuje osobné Gdaje na Ucely uvedené v spracovani, ale vy ich pozadujete na uplatnenie, vykon alebo obhajobu
pravnych narokov; alebo

e ste sa proti spracovaniu Udajov odvolali, ale opradvneny zdujem prevadzkovatela méZe spracovanie Udajov oddvodfovat, pri¢om
v takom pripade sa spracovanie Udajov obmedzi, pokial sa nezisti, Ze opravnené dovody prevadzkovatela prevazuju nad vasimi
opravnenymi dévodmi.

Ak je spracovanie Udajov obmedzené, takéto osobné (idaje sa smu spracovavat iba s vynimkou uchovavania, so sthlasom dotknutej
osoby alebo na Ucely uplatnenia, presadzovania alebo ochrany prav dotknutej osoby alebo na Ucely ochrany prav inej fyzickej alebo
pravnickej osoby alebo z dévodu vyznamného verejného zaujmu Unie alebo ¢lenského Statu.

Spravca Udajov vas vopred (najmenej 3 pracovné dni pred zrusenim obmedzenia) informuje o zruSeni obmedzenia spracivania
udajov.
Pravo na vymazanie - pravo na zabudnutie
Mate pravo, aby spravca bez zbyto¢ného odkladu vymazal vase osobné Udaje, ak existuje niektory z nasledujlucich dévodov:
e 0sobné Udaje uz nie su potrebné na Ucely, na ktoré ich spravca zhromazdil alebo inak spracoval;



e odvolate svoj suhlas a spracivanie Udajov nema iny pravny zaklad;

e namietate proti spracivaniu Udajov na zaklade opravneného zaujmu a neexistuje ziadny prednostny zakonny dévod (t. j.
opravneny zaujem) na spracutvanie udajov,

e osobné Udaje boli spracované prevadzkovatelom (dajov nezdkonne a toto bolo na zaklade staZnosti zistené,

e osobné Udaje musia byt vymazané na splnenie pravnej povinnosti, ktord sa na prevadzkovatela Udajov vztahuje podla prava
Unie alebo préva ¢lenského $tatu.

Ak spravca z akéhokolvek zdkonného ddvodu zverejnil vase osobné Gdaje, ktoré spraciva, a je povinny ich vymazat z akéhokolvek z
vy$die uvedenych dévodov, je povinny prihliadajic na dostupnu technoldgiu a naklady na realizaciu prijat primerané kroky vratane
technickych opatreni s cielom informoval ostatnych prevadzkovatelov Gdajov, ktori spracivaju Udaje, Ze ste poZiadali o vymazanie
odkazov na prislusné osobné Udaje alebo kopirovanie alebo dalSie poskytovanie tychto osobnych Udajov.
Vymazanie sa neuplatiiuje, ak je spracuvanie Udajov potrebné:
e na Ucely vykonu prava na slobodu prejavu a na slobodu informacii;
e na splnenie povinnosti vyplyvajlcej z pravnych predpisov EU alebo &lenského $tatu, ktoré sa vztahuju na prevadzkovatela Gdajov
a ktoré vyZaduju spraclivanie osobnych Gdajov (takyto pripad je spracivanie Udajov v ramci fakturacie, kedZe uchovavanie
faktur je stanovené zakonom), alebo na splnenie Ulohy vykonavanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci
zverenych prevadzkovatelovi Udajov;
e na uplatnenie, presadenie alebo ochranu pravnych narokov (napr. ak ma prevadzkovatel vocéi vam pohladavku, ktori este
nesplnil, alebo prebieha riesenie staznosti spotrebitela alebo staznosti tykajlcej sa spractvania udajov).
Pravo na namietku

Mate pravo kedykolvek namietat proti spractivaniu vasich osobnych Gdajov na zdklade opravneného zdujmu z ddvodov tykajlcich sa
vadej konkrétnej situdcie. V takom pripade spravca osobnych Udajov nesmie dalej spracivat osobné (daje, pokial nepreukaze, Ze
spracuvanie je odévodnené mimoriadnymi zakonnymi dévodmi, ktoré prevazuju nad vasimi zdujmami, pravami a slobodami, alebo
ktoré suvisia s uplatnenim, presadenim alebo obhajobou pravnych narokov.

Ak je spracovanie osobnych Udajov vykondvané na Glely priameho obchodovania, mate prévo kedykolvek namietat proti spracovaniu
osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, na tento Ucel, vratane profilovania, ak je to spojené s priamym obchodovanim. Ak namietate
proti spracovaniu osobnych Gdajov na Uéely priameho obchodovania, osobné Udaje sa nadalej nesmu spracovévat na tento Gdel.

Pravo na prenosnost

Ak sa spracovanie Udajov vykonava automatizovanym spOsobom alebo ak je spracovanie Udajov zalozené na vaSsom dobrovolnom
suhlase, mate pravo poziadat prevadzkovatela Gdajov, aby vam poskytol Udaje, ktoré ste prevadzkovatelovi Udajov poskytli, ktoré
vam prevadzkovatel Udajov poskytne vo formate xml, JSON alebo csv, ak je to technicky realizovatelné, mdzete poZiadat
prevadzkovatela Gdajov, aby Udaje v tejto forme odovzdal inému prevadzkovatelovi Gdajov.

Automatizované rozhodovanie

Mate pravo, aby sa na vas nevztahovalo rozhodnutie zaloZzené vyluéne na automatizovanom spractvani Udajov (vratane profilovania),
ktoré by malo voéi vam pravne Ucinky alebo by vas podobnym spGsobom vyznamne ovplyvnilo. V takychto pripadoch je
prevadzkovatel povinny prijat primerané opatrenia na ochranu prav, slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, vratane aspori
prava dotknutej osoby poZiadat prevddzkovatela o fudsky zédsah, vyjadrit svoje stanovisko a podat ndmietku proti rozhodnutiu.

Vyssie uvedené sa nevztahuje na pripady, ak rozhodnutie:

® je nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi vami a prevadzkovatelom Gdajov;

e je mozné prijat na zaklade pravnych predpisov EU alebo ¢lenského $tatu, ktoré sa vztahuju na prevadzkovatela Gdajov a ktoré
stanovuju primerané opatrenia na ochranu vasich prav a slobdd a opravnenych zaujmov; alebo

e je zalozena na vasom vyslovnom suhlase.

Prihlasenie do registra ochrany udajov

V sulade s ustanoveniami zadkona o ochrane Udajov bol prevadzkovatel povinny nahlasit uréité spractvanie Udajov do registra ochrany
Udajov. Tato oznamovacia povinnost zanikla dfiom 25. maja 2018.

Opatrenia na ochranu adajov

Spravca udajov vyhlasuje, ze prijal primerané bezpecnostné opatrenia na ochranu osobnych Gdajov pred neopravnenym pristupom,
zmenou, prenosom, zverejnenim, vymazanim alebo zni¢enim, ako aj pred nahodnym zni¢enim a poskodenim, a tiez pred
nepristupnostou v ddsledku zmeny pouzitej technoldgie.

Spravca Udajov v ramci svojich organizaénych a technickych moznosti vynalozi vSetko Usilie, aby aj spracovatelia Udajov prijali
primerané bezpecnostné opatrenia na ochranu Udajov, ked' pracuju s vasimi osobnymi Gdajmi.

Moznosti napravy

Ak sa domnievate, Ze prevadzkovatel porusil niektoré zakonné ustanovenia tykajlce sa spracivania Udajov alebo nevyhovel niektorej
vadej Ziadosti, mbZete na Ulely zastavenia Udajného nezdkonného spraclivania Udajov poZiadat Narodny Urad pre ochranu Gdajov a
slobodu informacii o zacatie vySetrovacieho konania (postovéa adresa: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
telefon: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Dalej vas informujeme, 7e v pripade porudenia zakonnych ustanoveni tykajlcich sa spractivania Udajov alebo ak spravca udajov
nevyhovel niektorej vasej Ziadosti, mdzete proti spravcovi Udajov podat Zalobu na stde.

Zmena informacii o spracivani adajov

Spravca Udajov si vyhradzuje pravo zmenit a doplnit toto ozndmenie o spracovani Gdajov spésobom, ktory nema vplyv na ucel a
pravny zaklad spracovania Udajov. Pouzivanim webovej stranky po nadobudnuti Uc¢innosti zmien a doplneni vyjadrujete suhlas so
zmenenym a doplnenym oznamenim o spracovani Gdajov.

Ak prevadzkovatel Gdajov chce spracovavat zhromaZdené Udaje na Ucely odlidné od Udelov ich zhromaZdenia, pred daldim
spracovanim udajov vas informuje o Ucele spracovania Udajov a o nasledujlcich informaciach:

e 0 dobe uchovavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné, o kritéridch na stanovenie tejto doby;

e 0 vasom prave poziadat prevadzkovatela idajov o pristup k vasim osobnym Gdajom, ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie
spraclvania, v pripade spracivania Udajov na zaklade opravneného zdujmu mozZete namietat proti spractvaniu osobnych Gdajov
a v pripade spraclvania Udajov na zdklade suhlasu alebo zmluvného vztahu moZete poZiadat o zabezpedenie prava na
prenosnost Udajov;

e v pripade spracivania Udajov na zdklade suhlasu o tom, Ze svoj suhlas mézZete kedykolvek odvolat,

prave na podanie staznosti dozornému organu;

e prave na informacie o tom, ¢i poskytnutie osobnych Udajov je zaloZzené na pravnom predpise alebo zmluvnej povinnosti alebo je
predpokladom uzavretia zmluvy, a & ste povinny poskytnat osobné Udaje, ako aj o moznych ddsledkoch neposkytnutia Udajov;



e 0 skutocnosti automatizovaného rozhodovania (ak sa takyto postup pouziva), vratane profilovania, a aspon v tychto pripadoch o
pouzitej logike a zrozumitelnych informéacidch o tom, aky vyznam ma takéto spractvanie Udajov a aké ddsledky méze mat pre
vas.

SpracUvanie Udajov mdZe zadat aZ po tom, ak je prdvnym zdkladom spraclvania Udajov va$ suhlas, okrem informdcii uvedenych v
tomto oznadmeni musite k spracivaniu Udajov vyjadrit aj svoj sthlas.



